
 

 

  



_________________________________________________________________________________                

_____________________________________________________________________________               
Avenida Prestes Maia, 302 - Centro - Caraguatatuba-SP - CEP 11660-400 Telefone (12) 3883-3252        

CNPJ: 04.332.948/0001-03 E-mail: caraguaprev@caraguaprev.sp.gov.br – www.caraguaprev.sp.gov.br 
 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 

2024-2028 
REVISÃO MARÇO 2026 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:caraguaprev@caraguaprev.sp.gov.br
file://///192.168.1.3/Acesso%20Geral/Timbrado%20Novo/www.caraguaprev.sp.gov.br


_________________________________________________________________________________                

_____________________________________________________________________________               
Avenida Prestes Maia, 302 - Centro - Caraguatatuba-SP - CEP 11660-400 Telefone (12) 3883-3252        

CNPJ: 04.332.948/0001-03 E-mail: caraguaprev@caraguaprev.sp.gov.br – www.caraguaprev.sp.gov.br 
 

2 

 

 

 

 

 

 

 

ÍNDICE 

 

 

1. APRESENTAÇÃO .......................................................................................................... 3 

2. O CARAGUAPREV ........................................................................................................ 3 

3. O PLANEJAMENTO ....................................................................................................... 4 

4. CONSIDERAÇÕES FINAIS .......................................................................................... 12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:caraguaprev@caraguaprev.sp.gov.br
file://///192.168.1.3/Acesso%20Geral/Timbrado%20Novo/www.caraguaprev.sp.gov.br


_________________________________________________________________________________                

_____________________________________________________________________________               
Avenida Prestes Maia, 302 - Centro - Caraguatatuba-SP - CEP 11660-400 Telefone (12) 3883-3252        

CNPJ: 04.332.948/0001-03 E-mail: caraguaprev@caraguaprev.sp.gov.br – www.caraguaprev.sp.gov.br 
 

3 

1. APRESENTAÇÃO 

 

Este relatório apresenta o detalhamento do processo de elaboração do 

Planejamento Estratégico 2024-2028 do CaraguaPrev, revisão março de 2026. 

O processo de planejamento contemplou a Análise SWOT (Forças, 

Fraquezas, Ameaças e Oportunidades), a revisão dos referenciais estratégicos 

(missão, visão e valores), e a definição dos objetivos estratégicos, indicadores e 

metas, e dos projetos necessários para o atingimento das metas. 

 

 

2. O CARAGUAPREV 

 

A criação do CaraguaPrev teve como diretriz o artigo 40 da Constituição 

Federal com suas alterações dadas pelas Emendas Constitucionais n.º 41, de 19 de 

dezembro de 2003, n.º 47, de 05 de julho de 2005 e Lei Federal n.º 10.887, de 18 de 

junho de 2004. 

Antes segurados pelo Regime Geral de Previdência Social, com a 

promulgação da Lei Municipal n.º 888, de 05 de dezembro de 2000 que criou o 

regime próprio de previdência do Município de Caraguatatuba, os servidores 

ocupantes de cargos de provimento efetivo, integrantes dos Poderes Legislativo e 

Executivo, incluídas suas autarquias e fundações, se tornaram segurados do 

CaraguaPrev que, de caráter contributivo, em cumprimento às disposições do art. 40 

da Constituição da República Federal/88, tem a finalidade de assegurar aos seus 

beneficiários os meios imprescindíveis de manutenção por motivo de incapacidade, 

idade avançada, tempo de contribuição e falecimento. 

O Instituto de Previdência do Município de Caraguatatuba – CaraguaPrev tem 

caráter contributivo e solidário, mediante contribuição do respectivo Ente Federativo, 

dos servidores ativos, inativos e pensionistas, observados critérios que preservem o 

equilíbrio financeiro e atuarial. 

Vigora atualmente a Lei Complementar nº 59, de 05 de novembro de 2015, 

alterada pela Lei Complementar nº 92, de 07 de novembro de 2022, que reestruturou 

o CaraguaPrev.  

 

 

mailto:caraguaprev@caraguaprev.sp.gov.br
file://///192.168.1.3/Acesso%20Geral/Timbrado%20Novo/www.caraguaprev.sp.gov.br


 
__________________________________________________________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________               
Avenida Prestes Maia, 302 - Centro - Caraguatatuba-SP - CEP 11660-400 Telefone (12) 3883-3252        

CNPJ: 04.332.948/0001-03 E-mail: caraguaprev@caraguaprev.sp.gov.br – www.caraguaprev.sp.gov.br 
 

4 

3. O PLANEJAMENTO 

 

O Planejamento Estratégico do CaraguaPrev foi elaborado considerando 

todas as áreas do Instituto e as diretrizes da certificação institucional “Pró-Gestão 

RPPS”. 

 

3.1 ANÁLISES DE AMBIENTE INTERNO E EXTERNO: MATRIZ SWOT 

 

A matriz SWOT, também conhecida como matriz FOFA, é uma ferramenta 

gerencial que analisa o ambiente interno e externo de uma organização, buscando 

encontrar oportunidades de melhoria e otimização do desempenho. 

É considerada uma ferramenta simples e prática que pode ser utilizada por 

empresas de qualquer porte ou segmento, no âmbito público ou privado. O nome 

SWOT provém de quatro palavras que começam com as letras da sigla: 

 Strengths, que significa forças; 

 Weakness, que significa fraquezas; 

 Opportunities, que significa oportunidades; 

 Threats, que significa ameaças. 

As forças são os pontos positivos da organização, as vantagens que ela tem 

em relação às outras empresas e que podem ser controladas e não dependem de 

fatores externos, ao passo que as fraquezas são os pontos fracos em relação à 

concorrência que podem ser controlados internamente. 

As oportunidades são as forças externas que podem influenciar positivamente 

a sua empresa e que não podem ser controladas por ela. Por sua vez, as ameaças 

são todas as forças externas que a empresa não pode controlar e que podem 

repercutir negativamente na organização e reduzir seu desempenho. Nesse caso, 

como a organização não tem poder sobre essas ameaças, não tem como combatê-

las, mas pode se preparar para enfrentá-las. 

A análise SWOT revisada pela Diretoria Executiva foi aprovada nos seguintes 

termos: 
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3.2 REFERENCIAIS ESTRATÉGICOS 

As diretrizes estratégicas consistem na Missão, ou seja, a finalidade pela qual 

uma organização (pública ou privada) existe; Visão, que define a situação desejada 

por uma organização, como ela quer estar depois de um determinado período; e os 

Valores, que devem balizar as decisões da organização quanto à trajetória que 

percorrerá bem como na execução de sua missão. 

Assim, os referenciais estratégicos definidos para o CaraguaPrev foram: 
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3.3 OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

 

Os Objetivos Estratégicos identificam os grandes assuntos estratégicos da 

organização, ao mesmo tempo em que indicam a prescrição sobre como aproveitar 

pontos fortes e oportunidades para suavizar as ameaças e eliminar os pontos fracos. 

Esses objetivos determinam o que se deve fazer para que a instituição 

cumpra sua missão e alcance sua visão. 

Os seguintes objetivos estratégicos foram identificados: 
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3.4 PROJETOS E AÇÕES 

 

 Para que as metas estabelecidas no Planejamento Estratégico 2024-2028 

sejam cumpridas, e com isso os Objetivos Estratégicos sejam atingidos e 

consequentemente a visão seja alcançada, é preciso estabelecer quais ações serão 

realizadas. 

A Diretoria elencou os seguintes projetos e ações para serem executados: 
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PROCESSOS INTERNOS
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RESULTADOS PARA OS SEGURADOS 

RESULTADOS PARA OS SEGURADOS 
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3.5 PLANO DE AÇÃO ANUAL 

 

O plano de ação anual define, para cada projeto ou ação definida, o 

responsável, quando será executado, o seu custo, o detalhamento das etapas e 

demais envolvidos.  

A Diretoria Executiva elaborará um Plano de Ação anualmente, adotando-se o 

formato 5W2H, de modo a executar os projetos e ações em busca da Visão 

Institucional. 

 

 

4. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

 O planejamento estratégico é uma importante ferramenta que permite à 

Instituição elaborar a sua estratégia e definir como ela pode ser alcançada, ou seja, 

é o momento em que a empresa reconhece a sua situação atual através do 

diagnóstico estratégico e da análise de ambiente interno e externo, e faz uma 

projeção de futuro, com a definição de suas metas estratégicas. 
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Sendo assim, torna-se essencial para que a Instituição alcance um alto nível 

de excelência e gestão. É importante mencionar que, anualmente, o planejamento 

estratégico deve ser revisto, uma vez que se faz necessário atualizar o plano de 

ação anual, identificando as metas alcançadas e traçando, quando possível, novas 

metas para o ano seguinte. 

Aprovado pelo Conselho Deliberativo na reunião de 26/03/2026 ata nº 355. 
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